Chapitre 1

Qu’est-ce que
lubimedia ?

De plus en plus omniprésente, de plus en plus difficile
a percevoir, l'informatigue s'est éloignée de l'ordinateur
pour s'immiscer dans la vie de tous les jours.

Cette technologie ubigListe - cet « ubimedia» —
apparaitra dans des contex;es trés divers et prendra
des formes variées, maic elle nous touchera tous,

gue Nous en soyons conscients ou non,

Qu'est-ce gue l'ubimedia ? Comment le reconnaitre 7
De quelle facon va-t-il surgir dans nos vies ?
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Il existe différents types d’informatique ambiante.
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Les différentes formes d'informatique ambiante
sont indistinctes du peint de vue de l'utilisateur,
mais lul apparaitront comme différents aspects

d'un méme paradigme : 'ubimedia.



Lubidemia consiste en des traltements
informationnels intégrés i des objets et sur des surfaces
de la vie de tous les jours.
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Lublmedia donne naissance & un ensemble
diinformatiques ambiantas.



D'une fagon subtile, 'ubimedia peut &tre PErGU Comime une
informatique qui s'est dissoute dans les comportements.



Plusieurs raisons justifient le falt d'abandonner le PC,
at chacune d'entre elles seralt suffisante en sol.
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Lubimedia n'ast pas tant une forme particuliére de matériels
et de logiciels gu'une situation.



Le projet d'ubimedia n'est rlen d'autre que
la « eolonisation » de la vie de tous les jours par
les technologies de l'information.



Chapitre 2

A quol
ressemblera
'ubimedia ?

Dans le chapitre 1, nous avons présenté un
changement de paradigme & venir, relatif 4 la maniére
d'utiliser linformatique. Il s’agit de sortir du monde

du PC, et de repenser la vie guotidienne autour des
possibilités offertes par le traitement de linformation.
Mais en quoi, précisément, ceci est-il différent

de Uinformatique a laguelle nous sommes habitués ?



Lefwl
En matiére d'expérience utilisateur,

l'ubimedia a des implications profondément différentes
de celles des précédents paradigmes.



Lubimedia nécessite de nouvelles interfaces
hommea-maching.
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L'ubimedia n‘apparait pas en beaucoup plus d'endroits
gue le PC. Mals ces endroits sont plus variés,
avec des différences d'échelles plus grandes.
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Cubimedia intervient a Péchelle du corps humain.



Lubimedia intervient 4 léchelle de la pigca.



Lubimedia intervient & 'échelle de Mimmeuble,
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Lubimedia intervient & Méchelle de la rue
et plus généralement de lespace public.
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On paut avoir A faire & l'ubimedia par inadvertance,
sans le zavoir ou méme sans e vouloir,



limmense majorité des gens confrontés & l'ubimedia
ne connaitront rien aux technologles de Pinformation,
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Dans bmumup de cas, on ne peut réellement considérer
un individu interagissant avec Fublmedia comme un utilisateur.
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Lubirmedia s'inscrit toujours dans un contexte particulier.
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Lublmedia invoque immanquablement le spectra
de la multiplicité.
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Lubimedia combine les usages et les technologies,
avec un résultat qui dépasse la somme de leurs &éléments

pris séparément.
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Lubimedia ast relationmel.
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Lublmedia a des implications sociales
profondément differentes de celles des technologies
de Uinformation habituelles.



Chapitre 3

Quels sont les
facteurs favorisant
'’émergence

de 'ubimedia ?

Dans le chapitre 2, nous avons exploré pourgquoi

la transition entre linformatique personnelle et une
technologie basée sur la mise en réseau ubiguiste
d'appareils variés constitue veritablement

un « changement de paradigme ». Mais pourguoi
lémergence d'une technologie aussi radicale

et potentiellement synonyme de ruptures parait-elle
aussi ineluctable 7 Quelles sont les tendances
convergentes favorisant son apparition 7
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Lubimedia, ou quelque chose qui y ressemble,
est effectivement inévitable.
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Lubimedia s'est déjd imposé dans notre imaginaire,
Cela aura une influence étonnante sur le développement

da cette tachnologle.
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Quelgue chose, dote des propriétés qui caractérisent
Pubimedia, était sous-jacent, dés Mapparition du numérique.




Lublmedia est structurellement latent dans plusiours
technologies émergentes,
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Lubimedia est rendu nécessaire pour des raisons
aconomigues liées i la croissance et aux nouveaux marcheés

de 'bre post-PC.




Le vigillissement de la population des pays développés
rend l'ubimedia indispenszable,
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Mos besoins an sbourit, trés ostensibles depuis

le 11 septembre 2001, rendent l'ubimedia Indispensable




Lubimedia est un moyen de réduire
la surcharge informationnelle.



Lubimedia est la conséquence logigue de la Lol de Moore,
qui ne cesse de se vérifier.



Lattirance pour M'ubimedia est quasiment universelle.



Chapitre 4

Quels sont les
problemes dont
nous devons avoir
conscience ?

S| nous pouvons conclure a présent gu'une sorte
d'ubimedia semble effectivement inévitable,

la forme gu'il prendra concrétement est encore
incertaine, et sujette aux changements.

Quelles sont les choses dont nous devons avoir
conscience pour étre capables de prendre les bonnes
décisions, qui permettront 4 'ubimedia d'émerger
dans des conditions optimales 7




% h' [ <% J 3

| | Il LN B |

Lubimedia s'insinua dans des transactions desquealles
la technigue était jusqu'alors absente.
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Lubimedia fait apparaitre at rend explicites des informations
qui ont toujours &té latentes dans nos vies,

Et cela sara souvent incompatible avec notre confort social

ou psychologique.



Linformation latents est aussi rendue explicite
par les conventions propres a M'ubimedia.
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La vie de tous les jours, par son caractére tacie et imprécis,
constitue un défl pour les concepteurs d'ubimedia.
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Lubimedia est problématique car difficile 4 vair,
au sens propre,
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Lubimadia est problématique car difficile & vair,
au sens figura,



Le discours sur le « sans-couture » efface ou masque des
distinctions significatives entre les systémes.
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Avant d'étre entrelacés les uns aux autres, les systémes
qui composent 'ubimedia peuvent sembler relativement
conventionnals, avec des interfaces et des propriétés bien

comprises. Mais une fois interconnectés, ils interagiront
d'une fagon nouvelle et imprévisible.



Dans fublmedia, beaucoup de choses se décident
au niveau de I"architecture, Ce qul a pour conséquence
d'empécher tout recours en temps réel.



Lubimedia prodult de multiples circonstances

dans lesguelles l'erganization, Mfanalysae et la volonté humaine
sont supplantées par l'application de normes et de standards
externes, reposant sur des algorithmes.
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En cas de défaut, Idertifier la cause d'orlgine
pourra s'avérer impossible.



Les utilisateurs comprendront que leurs interactions
avec 'ubimedia sont essentiallement de nature soclale,
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Les utilisateurs awont tendance & s'ineriminer sux-mémes
en cas de défaillance de 'ubimedia,



Chapitre 5

Qui déterminera
la forme de
'ubimedia ?

Au-dela des aspects purement techniques,
des forces sociales, culturelles et économiques
vont peser sur la forme que prendra l'ubimedia.

GQuelles sont ces forces ? Quelles influences

auront-elles sur les technologies ubiguistes
qui nous entoureront dans la vie de tous les jours 7
Et surtout, gui sera décideur en la matiére 7
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Le développemeant technologique se fait de manlére
de plus en plus décentralisée.
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Ceux qui développert 'ubimedia pourraient bien ne pas savoir
que c'est co qu'lls font.
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5i l'on applique les techniques de développement actuelles a

l'ubimedia, le résultat sora catastrophigue en termes
d'expérience utillzateur.
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Lubimedia appara.!trﬂ de fagons différentes selon les lieux,
ca qui aura pour conséquence d'empécher tout continuum
en termes d'adoption de la technologie.
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La forme précise que prendra l'ubimedia sera décidée par
des concepteurs, des législaleurs et des acheteurs de haut

niveau. La majorité des perscnnes exposées a ces systémaes
nauront probablement pas leur mot a dire.



Chapitre 6

A partir de quand
devons-nous
nous préparer a
'ubimedia ?

Nous commencons & percevair les différents facteurs
intervenant dans le développement de linformatigue
ubigquiste, et les différentes formes gu'elle prendra.

Parmi les défis a relever pour lui donner naissance,

guels sont ceux gui ont déja &te releves 7

Quels sont ceux qui do vent encore étre traites 7

Et, plus important encore, combien de temps
avons-nous pour nous préparer a l'arrivée de 'ubimedia 7
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Au pire, 'ubimedia va englober les paradigmes de
Pinformatigue traditionnelle, mais il ne va pas les remplacer

— au moins a court terma,
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Selon la maniére dont on le définit, 'ubimedia
est & la fois un sujet d'actualité et un probléme dans 100 ans.
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Beaucoup des problémes poséa par l'ubimedia ne trouveront
pas de solution exhaustive & court terme.,



Les standards requis en matiére d'interopérabilité n'existent
pas ou ne sont pas encore largement respectés.
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Les infrastructures de réseau nécessaires n'existent pas.
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Les docurnents de conception et les conventions appropriées
mexistent pas encore,
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Pour l'instant, M'ubimedia n"offre pas une promessa claire
et attirante pour Iutilisateur.
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La vitesse des processaurs ndcessalres est déja suffisante,
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Les capacités de stockage nécessaires existent déja.
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Lo schéma d'adressage nécessalre existe déja.



Les technologies décrans nécessaires existent déja.
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Les pmtucul.es nécessaires en matiére de réseau sans fil
existent déja.
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Les ponts nécessaires entre les bits et les atomes
exlstent déja.
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Les standards nécessalres pour le représentation
et la communication de données structurées existent daja.
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Pour beaucoup d'entre nous, l'ubimedia est déja une réalita.
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Lubimedia eat d'actualité, car a trés court terme,
Il va paraitre attirant commercialement.
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Partant du princlpe que tout ce qui est nécessaire
au développement d'un ubimedia robuste existe dé&ja,
il faut agir malntesant.
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Les concepteurs de systémes et denvironnements
ublquistes ont la responsabilité éthique de garantir
la protection des utilisateurs.



Chapitre 7

Dans un monde
d’'ubimedia, comment
pourrions-nous garantir
le respect de nos
prérogatives ?

A présent, le tableau est brossé.

Nous disposons d'une compréhension correcte
quant a la nature de l'informatigue ubiquiste, et des
forces en présence influant sur cette nature.

En tant que concepteurs, utilisateurs

et consommateurs, comment pouvons-nous faire

en sorte que l'ubimedia préserve notre gqualité de vie
et respecte nos droits les plus fondamentaux ?




Il ne suffira pas de dire : « il ne faut pas faire de mal ».



Mous ne sommes gas encore trés doués pour faire des choses
o intelligentes » — at nous pourrions bien ne jamais létre.
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Mame an admettant leur caractdre hasardeux,
des principes directeurs seralont trés utiles,
tant pour les développeurs que pour les utilisateurs.



Les dysfonctionnements de l'ubimedia
ne doivent pas entreiner de danger.



Lublmedia doit &'v autoprésenter ».




Lubimedia ne dolt pas faire pardre la face.



Lublmedia ne doit pas falre perdre de temps.
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On doit pouvoir refuser Fubimedia,



Il apparaitra également des procédés visant 4 protéger nos
prérogatives par des moyens technigues.



Les mesures techniques destinées a protégar

nos prérogatives risquent de déclencher une « course
& Parmement » ou an tout cas d'ajouter de la confusion
au problams.



Les principes que nous avons énoncés peuvent étre respectés
de fagon volontaire.,
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Ces principes sont ninﬂsaaim&, mais pas suffisants :
ils ne sont pas un aboutissement, mais un commencement.
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